Просим Вас принять участие в анкетировании, целью которого является исследование удовлетворенности качеством образовательных услуг на Гуманитарном факультете СПБГУТ им. проф. М.А. Бонч-Бруевича. Данные анкет будут использоваться только в рамках настоящего исследования, мы гарантируем нераспространение их третьим лицам.
Анкета выпускника

Просим указать следующие общие сведения о себе:
1. ФИО: 
2. Год окончания СПбГУТ: 
3. Специальность (СО или СР):

4. Форма обучения (здесь и далее в подобных вопросах просим удалить лишние варианты ответа):
Очно-дневная;
Ускоренная;
Второе высшее образование.
5. Вы работаете по специальности, полученной в СПБГУТ?
Да 
Нет

6. Ваша должность

__________________________________________
7. Если Вы не работаете по специальности, используете ли Вы в своей профессиональной деятельности знания и навыки, полученные в университете?
Да

Нет

8. Почему Вы не работаете по специальности?

Не удалось найти работу по специальности 
Работа по моей специальности низко оплачивается 
Мне не нравится работа, связанная с приобретенной специальностью 
Другое______________________________________________________ 

9. Получали ли Вы дополнительное образование или повышали квалификацию после окончания СПБГУТ? 

Да
Нет

10. Направление / профиль Вашей работы

____________________________________________________________
Оцените качество и степень важности следующих критериев организационной работы на ГФ в СПБГУТ (поставьте две оценки по 10 балльной шкале: одну – качеству реализации на ГФ, вторую – важности этого критерия по вашему мнению в образовательном процессе).
11. Организация образовательного процесса (расписание, график сессий) 

    Качество

    Важность
12. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса
     Качество
     Важность

13. Информационное обеспечение образовательного процесса (оперативность и доступность важной информации)
    Качество
    Важность

14. Библиотечное обеспечение образовательного процесса 

     Качество
     Важность

15. Профессионализм профессорско-преподавательского состава
     Качество

     Важность

16. Организация практики

     Качество

     Важность

17. Организация внеучебных мероприятий  
     Качество

     Важность

18. Организация физической подготовки и спортивной работы
     Качество

     Важность

19. Организация научно-исследовательской деятельности студентов

     Качество

     Важность

20. Взаимоотношения с администрацией факультета
     Качество

     Важность

21. Организация подбора доступного жилья 

     Качество

     Важность

22. Предоставление дополнительных образовательных услуг
     Качество

     Важность

Оцените качество и степень важности образовательных услуг на ГФ в СПБГУТ по приведенным далее критериям (поставьте две оценки по 10 балльной шкале: одну – качеству реализации на ГФ, вторую – важности этого критерия, по вашему мнению, в Вашей специальности).
23. Профессиональная общетеоретическая подготовка

     Качество

     Важность

24. Практическая подготовка
      Качество

      Важность
25. Осведомленность в смежных областях полученной специальности

       Качество

       Важность
26. Подготовка к работе в коллективе – команде

      Качество

      Важность

27. Общекультурное развитие

      Качество

      Важность

28. Подготовка по иностранному языку
     Качество

     Важность

29. Подготовка по основам компьютерных технологий 

     Качество

     Важность

30. Подготовка по основам современного менеджмента 

     Качество

     Важность

31. Подготовка в области управления персоналом

     Качество

     Важность

32. Какие необходимые теоретические знания Вы недополучили в университете? 

      ___________________________________________________________

33. Темы, изучение которых Вы бы добавили в учебный процесс Вашей специальности

______________________________________________________________________
34. Каких практических навыков вам не хватало(ет) (удалите лишние варианты ответа)?

Профессиональных 
Общения с руководством, коллегами, подчиненными, клиентами 
Организаторских способностей, менеджерских качеств 
Навыков работы в команде 
Владения иностранными языками 
Владения IT-технологиями 
Самостоятельно осваивать новое 
другое_________________________________
35. Ваши предложения университету для улучшения качества предоставляемого образования и условий обучения: 

______________________________________________________________________
36. Если бы Вам пришлось выбирать специальность и образовательное учреждение заново, как бы Вы поступили (удалите лишние варианты ответа)?
Выбрал бы другую специальность и другое образовательное учреждение

Выбрал бы другую специальность, но в нашем университете

Выбрал бы эту же специальность, но в другом образовательном учреждении 

Выбрал бы эту же специальность в СПбГУТ

Затрудняюсь ответить

Благодарим за участие в исследовании. Ваше мнение очень важно для нас.
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